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Abstrak

Desa Ngadas, yang terletak di kawasan Taman Nasional Bromo Tengger Semeru, menawarkan potensi alam dan
budaya yang menarik bagi para wisatawan. Untuk mendukung pariwisata di daerah ini, Badan Usaha Milik Desa
(BUMDes) Sejahtera Desa Ngadas berinisiatif untuk mengembangkan layanan sewa transportasi pariwisata. Saat
ini BUMDes Sejahtera belum memanfaatkan teknologi dalam menjalankan aktivitas sehari-hari, sehingga
konsumen masih kesulitan seperti konsumen hanya bisa menyewa transportasi dengan via telepon atau mendatangi
langsung tempat sewa transportasi untuk melakukan pemesanan dan sistem penyimpanan data yang masih dilakukan
secara manual. Sehingga pada penelitian ini dilakukan pengembangan sistem informasi Sewa Transportasi
Pariwisata BUMDES Sejahtera Desa Ngadas. Analisis dan Perancangan yang dilakukan berbasis obyek
menggunakan UML, Implementasi sistem dilakukan dengan menggunakan PHP, XAMPP, dan MySQL. Hasil uji
coba sistem menunjukkan sistem informasi berbasis web dapat digunakan untuk menyewa transportasi dan sistem
yang dapat menyimpan data ketersediaan kendaraan, rute, tarif perjalanan, transaksi sewa kendaraan untuk
memudahkan konsumen menyewa kendaraan, memperluas jangkauan pasar, mempermudah BUMDES dalam
mencatat transaksi penyewaan tersebut, dalam sistem penyewaan transportasi pariwisata.

Kata Kunci: Sistem Penyewaan, Transportasi, Pariwisata, BUMDes, Website.

Abstract

Ngadas Village, which is located in the Bromo Tengger Semeru National Park area, offers attractive natural and
cultural potential for tourists. To support tourism in this area, the Village-Owned Enterprise (BUMDes) Sejahtera
Ngadas Village took the initiative to develop tourism transportation rental services. Currently BUMDes Sejahtera
has not utilized technology in carrying out daily activities, so consumers still have difficulties such as consumers
can only rent transportation by telephone or go directly to the transportation rental place to make orders and the
data storage system is still done manually. So in this research, the development of the BUMDES Sejahtera Village
Tourism Transport Rental information system for Ngadas Village was carried out. Analysis and design were carried
out object-based using UML, system implementation was carried out using PHP, XAMPP, and MySQL. The results
of a web-based information system that can be used to rent transportation and a system that can store data on
vehicle availability, routes, travel rates, vehicle rental transactions to make it easier for consumers to rent vehicles,
expand market reach, make it easier for BUMDES to record rental transactions, in the rental system tourism
transportation with test results showing the system can work well.

Keywords: Rental System, Transportation, Tourism, BUMDes, Website.

I. PENDAHULUAN dikenal dengan pemandangan alamnya yang memukau
dan suasana yang tenang. Transportasi lokal adalah
salah satu hal yang sangat penting untuk mendukung
pariwisata di daerah ini.

Ngadas merupakan sebuah desa yang berada di
wilayah Kecamatan Poncokusumo Kabupaten Malang,
Jawa Timur, Desa Ngadas berada di dalam wilayah
teritori Taman Nasional Bromo Tengger Semeru (TN Badan Usaha Milik Desa (Bumdes) Sejahtera
BTS). Desa Ngadas merupakan Desa tertinggi di Jawa  merupakan badan usaha yang dimiliki oleh Desa
dikarenakan topografi Desa Ngadas sendiri adalah Ngadas, Kecamatan Poncokusumo, Kabupaten
pegunungan dengan iklim montana. Suhu di sekitar Malang, Jawa Timur yang sudah berdiri sejak 2016.
Desa Ngadas berkisar 0°C hingga 20°C. Berpenduduk Bumdes Sejahtera ini memiliki berbagai bidang usaha
sekitar 1500 jiwa atau sekitar 440 kepala keluarga  seperti pertanian, perdagangan, dan pariwisata. Bidang
dengan sebagian besar bekerja sebagai petani yang pariwisata khususnya, Bumdes Sejahtera menyediakan
mata pencahariannya adalah bercocok tanam  jasa penyewaan Transportasi Pariwisata di daerah Desa
sayuran[1]. Ngadas. Namun, Badan Usaha Milik Desa (Bumdes)
Sejahtera masih belum menggunakan media internet
untuk menyebarkan informasi badan usahanya dan
proses transaksi masih dilakukan secara manual.

Desa Ngadas terletak di daerah pedesaan yang
memiliki potensi alam dan budaya yang sangat
menarik bagi para wisatawan. Oleh karena itu, desa ini
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Selama ini, konsumen hanya bisa menyewa
transportasi hanya dengan via telepon atau mendatangi
langsung tempat sewa transportasi. Hal ini
menyebabkan pemrosesan berlangsung lebih lama
karena harus menunggu informasi dan konfirmasi dari
konsumen. Selain itu, konsumen tidak bisa melihat
kondisi  fisik dari kendaraan yang disewa.
Permasalahan lain yang muncul adalah pihak
BUMDes dalam melakukan pencatatan pemesanan
secara manual dan sering kehilangan informasi yang
didapat sehingga memakan banyak waktu dalam
pengolahan data.

Sistem informasi penyewaan Transportasi Pariwisata
ini nantinya bisa mempermudah pelayanan penyewaan
Transportasi Pariwisata, mengurangi calo yang
memberi harga yang tidak sesuai, mengolah data
secara komputerisasi, mempersingkat pelayanan serta
meningkatkan pelayanan. Kurangnya sistem online
yang dapat memenuhi kebutuhan ini berarti masih sulit
bagi mereka yang membutuhkan untuk mengaksesnya
dengan cepat dan efektif.

Informasi dan pelayanan yang cepat sudah menjadi
kebutuhan bagi orang-orang di era serba modern ini.
Terutama pada industri jasa sewa transportasi dimana
pelayanan serta kecepatan dan ketepatan informasi
sangat dibutuhkan[2,3,4,5].

Situs website, yang merupakan bentuk operasi jaringan
global, memainkan peran penting dalam hal ini. Setiap
perusahaan atau organisasi telah memanfaatkan fitur
ini  untuk berbagai tujuan: periklanan[6,7,8],
penyediaan informasi[9,10], dukungan
penjualan[11,12,13]. Sektor industri
manufaktur[14,15] dan transportasi telah
menggunakan situs website untuk meningkatkan
produktivitas bisnis mereka[16,17,18].

Berdasarkan permasalahan di atas, dibutuhkan sistem
informasi yang efisien dan terintegrasi untuk
mengelola proses sewa transportasi pariwisata ini.
Sistem penyewaan berbasis web sangat membantu
wisatawan karena dapat menyimpanan data
ketersediaan kendaraan, rute, tarif perjalanan, transaksi
sewa kendaraan untuk  mempermudah, dan
meminimalisir kesalahan dalam sistem penyewaan
transportasi pariwisata BUMDES Sejahtera Desa
Ngadas.

Il. METODOLOGI

Berikut merupakan alur penelitian dari sistem
penyewaan transportasi pariwisata BUMDes Sejahtera
Desa Ngadas.

Identifikasi Analisa Perancangan
Masalah Kebutuhan

Penyusunan Pengujian Implementasi
Laporan

Gambar 1 Diagram Alur Penelitian
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2.1 Analisis Kebutuhan

Setelah melakukan tahap identifikasi masalah, langkah
berikutnya adalah analisis kebutuhan. Analisis
kebutuhan sistem merupakan analisis yang diperlukan
untuk menentukan kebutuhan sistem antara lain
elemen atau komponen, spesifikasi dan model yang
diinginkan oleh pengguna. Analisis kebutuhan sistem
dibagi menjadi dua kategori, yaitu kebutuhan
fungsional dan kebutuhan non fungsional.

e Kebutuhan Fungsional

Kebutuhan fungsional merupakan kebutuhan yang
mencakup proses yang dilakukan oleh sistem. Pada
dasarnya, ada tiga hal yang dikerjakan sistem ini,
menerima  masukan, mengolah masukan dan
mengeluarkan respon hasil pengolahan. Adapun proses
yang ada pada sistem nanti, yaitu: (1) Pengguna sistem
dibagi menjadi 3 yaitu, customer, admin dan sopir; (2)
Customer dapat memilih untuk mendaftar sebagai
pengguna baru atau melakukan login jika sudah
memiliki akun; (3) Setelah login, customer dapat
melihat rute dan ketersediaan transportasi pariwisata
yang tersedia. Jika tertarik, pengguna dapat
melanjutkan ke langkah selanjutnya; (4) Customer
memesan kendaraan dan data pesanan diverifikasi oleh
admin; (5) Admin menghubungi sopir terkait data
pesanan yang masuk; (6) Sopir mengkonfirmasikan
pesanan kepada admin; (7) Admin mengirim data sopir
kepada customer untuk persetujuan; (8) Pengguna
menyetujui pesanan dan melakukan pembayaran; (9)
Admin menerima komisi dan kemudian membagi
komisi kepada sopir sesuai dengan prosedur yang telah
ditentukan; (10) Customer dapat melihat data pesanan,
membatalkan pesanan; (11) Admin mengelola
manajemen pemesanan dengan mengupdate atau
menghapus data konsumen; (12) Admin dapat
melakukan ~ manajemen  kendaraan,  termasuk
menambah, menghapus, atau mengedit informasi
kendaraan; (13) Sopir dapat melakukan penerimaan
atau penolakan atas pemesanan yang dilakukan oleh
Customer, serta dapat melihat komisi yang diterima
oleh sopir (14) Admin dapat melihat laporan yang bisa
dihasilkan dari sistem.

o Kebutuhan Non Fungsional

Kebutuhan non fungsional mencakup batasan layanan
atau fungsi yang disediakan oleh sistem, termasuk
perangkat keras dan perangkat lunak yang digunakan.
Berikut ini adalah kebutuhan non fungsional yang akan
dikembangkan: (1) Perangkat keras yang dibutuhkan
untuk menjalankan sistem adalah Komputer atau
laptop, Jaringan internet atau wifi. (2) System memiliki
keamanan yaitu dengan menggunakan username dan
password saat login [2]

2.2 Deskripsi Kebutuhan Fungsional

Diagram use case merupakan bentuk deskripsi sistem,
baik dari sudut pandang pengguna atau user[19,20].
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Aktor adalah entitas manusia atau mesin yang
berinteraksi dengan sistem untuk melakukan tugas
tertentu.

e Use Case Diagram

pada Gambar 2 di bawah ini dibawah merupakan use
case diagram pada aplikasi Sewa Transportasi
Pariwisata BUMDES Sejahtera Desa Ngadas Berbasis
Web.

Sis lqufurmu 5i Sewa Transportasi [’nn iwizata BUMDES
jahtera Desa Ngadas Berbashs Web

—

\/:hﬁ: “b»
\\_ nclude

\
\

Gambar 2 Use Case Diagram

Gambar 2, menjelaskan bahwa Pengguna sistem
terbagi menjadi tiga peran utama, yaitu customer,
admin, dan sopir pada sistem Penyewaan Transportasi
Pariwisata. Pengguna dapat melakukan registrasi dan
login ke akun mereka melalui situs web. Setelah login,
pengguna dapat melakukan pemesanan dengan
memilih rute dan kendaraan. Proses pemesanan
kemudian divalidasi oleh admin dan diinclude sopir
melakukan konfirmasi pesanan. admin mengirimkan
informasi sopir kepada pengguna. Setelah menerima
informasi, pengguna menyetujui pesanan dan
melakukan pembayaran yang kemudian admin
menvalidasi pembayaran. Pengguna memiliki akses
untuk melihat data pesanan. Admin mengelola master
data (data bank, supir, user, kendaraan, komisi, admin,
dan rute) dan membuat laporan.

Class Diagram

Pada Gambar 3 dibawah ini Class diagram
mengilustrasikan struktur dan hubungan antar entitas
dalam sistem informasi penyewaan transportasi
pariwisata BUMDes Sejahtera Desa Ngadas. Diagram
ini terdiri dari beberapa kelas utama, yaitu kelas

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-ShareAlike 4.0

Des 2024, 133 - 146

133

ISSN: 2442-3386 elSSN: 2442-4293 M e ‘ e |< I I

INFORMATION TECHNOLOGY JOURNAL

customer, pemesanan, data_rute, kendaraan, komisi,
bank, admin, dan sopir.

Kelas customer mencatat informasi pengguna, seperti
id user, nama, jenis kelamin, alamat, email, nomor
telepon, username, dan password. Setiap pengguna
dapat membuat banyak pemesanan  yang
direpresentasikan oleh kelas pemesanan. Kelas
pemesanan mencatat detail pemesanan, termasuk id
pemesanan, kode pemesanan, tanggal, id sopir, id rute,
id customer, id kendaraan, total biaya, id bank, gambar,
dan status. Pemesanan ini terhubung dengan kelas user,
sopir, rute, kendaraan, dan bank.

Class Dusgrza

Gambar 3 Class Diagram

Kelas rute mendefinisikan rute perjalanan dengan
atribut seperti id rute, id kendaraan, lokasi awal, lokasi
tujuan, dan harga. Satu rute dapat terkait dengan
banyak pemesanan. Kelas kendaraan mendefinisikan
kendaraan yang digunakan untuk perjalanan, dengan
atribut seperti id kendaraan, nama, id sopir, foto, plat
nomor, dan id rute. Setiap kendaraan dapat memiliki
banyak pemesanan dan terkait dengan satu sopir serta
satu rute. Kelas komisi mencatat informasi komisi
yang diterima oleh sopir, termasuk id komisi, id
pemesanan, id sopir, tanggal, dan total komisi. Setiap
komisi terkait dengan satu pemesanan dan satu sopir.
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Kelas bank menyimpan informasi bank yang
digunakan untuk transaksi, seperti id bank, nama,
nomor, atas nama, dan gambar. Satu bank dapat
terhubung dengan banyak pemesanan. admin
mendefinisikan administrator sistem dengan atribut id
admin, nama, alamat, username, dan password.
Terakhir, kelas sopir mencatat informasi sopir,
termasuk id sopir, nama, jenis kelamin, alamat, email,
nomor telepon, status, username, password, dan
gambar. Setiap sopir dapat terkait dengan banyak
pemesanan, kendaraan, dan komisi. Melalui struktur
ini, sistem dapat mengelola informasi dan hubungan
antara pengguna, pemesanan, rute, kendaraan, komisi,
bank, admin, dan sopir secara efektif.

Login

Admin, Sopir, Customer Sistem

Mengakses URL Web

Menampilkan Halaman
Form Login

Validasi login

usermame dan pasw onl salah

Masukan username dan

Password

username dan password benar

Tampil Hzlaman Utamal Menampilkan halaman
: utama

Gambar 4 activity diagram Login

Sequence Diagram - Logm

X

Admin, Soprr. Customer

Halaman Login

I LogmController ‘ ' database ‘

2:send data

3 vabidasi data

6: show
page (dashboard

Gambar 5 Sequence Diagram Melakukan Login

e Activity Diagram & Sequence Diagram

Pada Gambar 4 merupakan alur activity diagram aktor
admin, customer, sopir untuk melakukan login ke
sistem. Proses pertama yaitu aktor memilih tombol
login, kemudian sistem menampilkan form login, dan
aktor dapat mengisi form login menggunakan
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username dan password, selanjutnya sistem akan
memvalidasi apakah data yang diinputkan salah atau
benar, jika data yang diinputkan salah maka kembali
keproses pengisian form login, jika data yang
diinputkan benar maka sistem akan menampilkan
halaman utama, dan aktor dapat mengakses halaman
utama. Selanjutnya pada Gambar 5 merupakan
sequence  diagram  melakukan  login  yang
menggambarkan interaksi antar objek didalam sistem
pada proses melakukan login.

Logout

Admin, Sopir, Customer Sistem

Pilih button logout

Melakukan proses
logout

Menampilkan halaman

Melihat halaman login
= logm

Gambar 6 Activity Diagram Melakukan Logout

Gambar 7 Sequence Diagram Melakukan Logout

Validasi Pesanan

Admin Sistem

Pilih menu Data
Pemesanan

Menampilkan Halaman
dara pemesanan

Pilih salah satu data
yang ingin diproses

Klik button "Proses'

Menampilkan halaman
update data pemesanan

Menampilkan pop-up
dan merubah status
menunggu konfirmasi

Pilih sopir dan klik
button "Proses sopir”

Melihat perubahan
status

Gambar 8 Activity Diagram Validasi Pesanan

Pada Gambar 6 merupakan alur activity diagram aktor
admin, customer, sopir untuk melakukan logout dari
sistem. Proses pertama yaitu aktor memilih button
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logout, sistem melakukan proses logout dan
menampilkan halaman logout. Aktor dapat melihat
halaman login.

Berikut pada Gambar 7 merupakan sequence diagram
melakukan logout yang menggambarkan interaksi
antar objek didalam sistem pada proses melakukan
login.

Activity Diagram dan Sequence Diagram Validasi
Pesanan. Berikut pada Gambar 8 merupakan activity
diagram validasi pesanan.

Berdasarkan Gambar 8 yang prosesnya dimulai dari
pilih menu data pemesanan, kemudian sistem akan
menampilkan halaman data pemesanan. Admin dapat
pilih salah satu data yang ingin diproses dan klik button
“Proses”. Sistem menampilkan halaman update data
pemesanan, admin dapat memilih sopir dan klik button
“Proses Sopir”. Sistem menampilkan pop-up dan
merubah status menunggu konfirmasi sopir. Admin
dapat melihat perubahan status.

Berikut pada Gambar 9 merupakan sequence diagram
melakukan validasi pesanan yang menggambarkan
interaksi antar objek didalam sistem pada proses
melakukan validasi pesanan.

Sequenee Diaggram - validasi Pesanan

i Halaman Hiliman
Dashboard data pemesanan

Admin
. L Lihar

dals pemesanan
Controller

‘ dalshase ‘

o)

4 proses pesanan()

5 proses pesauan()

prose
pesanasuceess)

G: staus pesanan berubab(}

Gambar 9 Sequence Diagram Validasi Pesanan

Pada Gambar 10 merupakan alur activity diagram
admin untuk mengelola master data. Master data pada
halaman admin terdiri dari data admin, data bank, data
kendaraan, data komisi, data pendapatan, data rute,
data sopir, data user. Proses pertama yaitu admin
memilih menu master data, sistem akan menampilkan
sub menu master data, dan admin dapat memilih serta
mengelola sub menu master data yang ada.

Berikut pada Gambar 11 merupakan sequence diagram
mengelola master data yang menggambarkan interaksi
antar objek didalam sistem pada proses mengelola
master data.

Sequence Diagram - Mengelola Master Data

Master Data
Controller

idatabase ‘

Halaman
Master Data

Admin

1 Pt sub menu Master Datas :v ‘
H 2 index(Master Thata) : ]
» H

i T 3 index(Master Data)

Gambar 11 Sequence Diagram Mengelola Master Data

Mengelola Data user

Admin Sistem

Klik menu laporan :
daflar menu laporan

Pilih menu laporan
yang ingin dilihat

halaman

laporan yang dipilih

Melihat halaman
laporan yang dipilih

Gambar 12 Activity Diagram Melihat Laporan

Sequence Disgram - Melihat Laposn

Halaman Halsman lnporan
Dashboard laporan Controller

Admin ! B '
o |- Lihal menw ulamad) !

2:tampll ey : i
utamal} ! :

3; lihat data laporantmem laporan)

‘ ‘ «database ‘

»

Mengelola Master Data

Admin

Sistem.

Memilih menu
Master data

Memilih dan mengelola
sub menu master data

Gambar 10 Activity Diagram Mengelola Master Data
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Gambar 13 Sequence Diagram Melihat Laporan

Pada Gambar 12 merupakan alur activity diagram
admin, untuk melihat laporan. Laporan yang dapat
dilihat oleh admin yaitu laporan data admin, data bank,
data kendaraan, data komisi, data pendapatan, data
pemesanan, data rute, data sopir, data user. Proses
pertama yaitu aktor memilih menu laporan, sistem
menampilkan daftar menu laporan dan admin memilih
menu laporan yang ingin dilihat, sistem menampilkan
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halaman laporan yang dipilih, sistem melihat halaman
laporan yang dipilih.

Pada Gambar 13 merupakan sequence diagram melihat
laporan yang menggambarkan interaksi antar objek
didalam sistem pada proses melihat laporan.

Pada Gambar 14 merupakan alur activity diagram
admin, untuk validasi pembayaran. Proses pertama
yaitu aktor klik menu data pemesanan, sistem
menampilkan daftar pemesanan. Aktor klik button
“proses pembayaran user”, dan sistem menampilkan
halaman pembayaran customer. Aktor klik button
“Selesai”. Sistem menampilkan perubahan data, dan
aktor dapat melihat perubahan status.

Validasi pembayaran

Admin Sistem

Klik menu data
pemesanan

Menampilkan daftar
data pemesanan

Klik button "Proses
Pembayaran User"

Klik button "Selesai”

Melihat status

Menampilkan halaman

pembayaran user

Menampilkan dan
menyimpan perubahan

pembayaran terbaru

status pembayaran

Gambar 14 Activity Diagram Validasi Pembayaran

Berikut pada Gambar 3.15 merupakan sequence
diagram validasi pembayaran yang menggambarkan
interaksi antar objek didalam sistem pada proses
validasi pembayaran.

e Diagram - Validasi Pembayaran

Admin
. LLil

Hilaman
data pemesanan

dats pemesanan
Controller

Halaman
Dashboard

‘ database ‘

2 peinesanan dan Klik button

Pemi i
—

ayran User

: st pecsbayaras bervbali()

Gambar 15 Sequence Diagram Validasi Pembayaran

Pada Gambar 16 dan 17 merupakan alur activity
diagram dan sequend diagram sopir, untuk melihat data
order.
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Melihat Data Order

Sopir Sistem

Pilih menu master data

dan klik menu data
pemesanan

Menampilkan menu
data pemesanan

Melihat data pemesanan

Gambar 16 Activity Diagram Melihat Data Pemesanan

Seqvence Dingrin - Melilin Dk Ogder

A

arwnai) |

Halaman
data pemesanan

Halumun
Dashboard

deta pemesanen
Controller

| wataliese

Gambar 17 Sequence Diagram Melihat Data Order

Menerima komisi

Sopir Sistem

Pilih menu masler data
dan klik menu data
komisi

Menampilkan menu
data komisi

Melihat data komisi

Gambar 18 Activity Diagram Melihat Data Komisi

Komisi yang diterima ketika penyewaan sudah selesai
dilakukan customer. Dari Gambar 3.18, proses pertama
yaitu aktor memilih menu master data dan klik menu
data data komisi. Sistem menampilkan menu data
komisi. Sopir melihat data komisi yang ada.

Pada Gambar 19 merupakan sequence diagram
menerima data komisi yang menggambarkan interaksi
antar objek didalam sistem pada proses menerima data
komisi.
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Sequence Diagram - Menerima komis
Halaman Halam data
; : Dushboard ko

1: liliat daradméan data koaisi)

Gambar 19 Sequence Diagram Menerima Data Komisi

Pada Gambar 20 dan 21 merupakan alur activity
diagram dan sequence diagram sopir, untuk melakukan
konfirmasi pesanan. Proses pertama yaitu aktor
memilih menu master data dan klik menu data
konfirmasi, sistem menampilkan menu data
pemesanan, aktor klik button ‘“konfirmasi”. Sistem
menampilkan form konfirmasi pemesanan, sopir
melakukan Kklik button “Terima” atau “Tolak”.

Konfirmasi pesanan

Sopir Sistem

Pilih menu master data

dan klik menu data
konfirmasi

Menampilkan menu
i data pemesanan
Klik button
"Konfirmasi"

Klik button "Terima"
atau "Tolak"

Menampilkan form
konfirmasi pemesanan

Gambar 20 Activity Diagram Melakukan Konfirmasi

Sequence Diagram - kon firmasi pesanan /
Talaman konfirmasi
Halaman konfirmasi pemesiman datgbase
Dashboard pemesanan Contyoller

Sapir T
. I Lihatmeny wama)

4: proses konfirmasi |
pemesanant)

konfirmasi
Ll pemesanan
(success)

G stans pessnan berubahi)

Gambar 21 Sequence Diagram Melakukan
Konfirmasi Pesanan

Pada Gambar 22 merupakan alur activity diagram
customer, untuk melakukan proses registrasi jika
belum memiliki akun. Proses pertama yaitu aktor
mengisi data pada form register, sistem menyimpan
perubahan data dan menampilkan informasi berhasil

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-ShareAlike 4.0

Melek | T

INFORMATION TECHNOLOGY JOURNAL

registrasi. Dan aktor melihat informasi berhasil
registrasi.

Customer Sistem

Menyimpan perubahan data|

den menampilken informasi
‘berhasil registrasi

Mengisi data pada
form register

Melihat mformasi
berhasil registrasi dan
melihat halaman login
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Gambar 22 Activity Diagram Melakukan Registrasi

Berikut pada Gambar 23 merupakan sequence diagram
melakukan registrasi yang menggambarkan interaksi
antar objek didalam sistem pada proses melakukan
registrasi

Sequence diagram melalukan registrasi

X

Customer

Halaman Login

| Halaman Register

‘ Registercontroller

‘ -database ‘

1. membuka halaman register()

2 input dzta diril)
3. create datal)

4 data msar

Gambar 23 Sequence Diagram Melakukan Registrasi

Pada Gambar 24 merupakan alur activity diagram
sopir, untuk memilih rute. Proses pertama yaitu aktor
memilih menu penyewaan dan klik button ‘“Pesan”.
Sistem menampilkan menu penyewaan, dan customer
dapat melihat halaman kendaraan.

Memilih rute

Customer Sistem

Pilih merm Rute dan
kil button Pesan

Menampilkan halaman
Kendaraan

Melihat halaman
Kendaraan

Gambar 24 Activity Diagram memilih Rute

Berikut pada Gambar 25 merupakan sequence diagram
memilih rute yang menggambarkan interaksi antar
objek didalam sistem pada proses melihat rute
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Sequence Dizgram - Memilh Fute

Gambar 25 Sequence Diagram memilih Rute

Dari Gambar 26, proses pertama yaitu aktor memilih
kendaraan dan klik button proses, sistem akan
menampilkan form pemesanan, dan aktor dapat
menampilkan form pemesanan.

Memilih data kendaraan

Customer Sistem

[Palih kendarazn dan klik!
button Proses

Menampilkan form
pemesanan

Menampilkan form
pemesanan

Gambar 26 Activity Diagram Memilih Ketersediaan
Transportasi

Berikut pada Gambar 27 merupakan sequence diagram

memilih ketersediaan transportasi yang

menggambarkan interaksi antar objek didalam sistem
ada proses memilih ketersediaan transportasi.

Sequence Dizsram - Memilih datz Eenc

Gambar 27 Sequence Diagram Memilih Ketersediaan
Transportasi

Dari Gambar 28, proses pertama yaitu aktor memilih
kendaraan dengan cara klik button “Pesan”, sistem
akan menampilkan form pemesanan, dan customer
dapat mengisikan form dan klik button ajukan sewa.
Berikut pada Gambar 29 merupakan sequence diagram
melakukan pemesanan yang menggambarkan interaksi
antar objek didalam sistem pada proses melakukan
pemesanan.
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Melakukan pemesanan

User Sistem

Pilih kendaraan dengan

cara klik button "Pesan”

Menumpilkan form
pemesanan

Mengisikan form dan

Klik buton ajukan sewa

Gambar 28 Activity Diagram Melakukan Pemesanan

Sequence Dizgram - Melabuian Peesanan/

Form
penyewaan

Controller
penyewamn

Gambar 29 Sequence Diagram Melakukan Pemesanan

Pada Gambar 30 merupakan alur activity diagram
sopir, melakukan pembayaran. Proses pertama yaitu
aktor berada pada halaman pembayran, sistem
menyimpan data perubahan, dan aktor menunggu
proses validasi pembayaran. Sistem melakukan valid
customer dapat melakukan penyewaan.

Melakukan pembayaran

Customer Sistem

Berada pada halaman
pembayaran
Memunggu proses
validasi pembayaran

Menyimpan data
perubahen
Melakukan validasi

Melakukan penyewaan

Gambar 30 Activity Diagram Melakukan Pembayaran

Berikut pada Gambar 31 merupakan sequence diagram
melakukan  pembayaran yang menggambarkan
interaksi antar objek didalam sistem pada proses
melakukan pembayaran.
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Halaman
Tiwayat sewa

Form
riwayat sewa

Gambar 31 Sequence Diagram Melakukan Pembayaran

2.3 Rancangan User Interface (Ul)
¢ Rancangan Ul Halaman Utama

Rancangan Ul pada Gambar 32 merupakan halaman
utama BUMDES Sejahtera merupakan tampilan
pertama halaman saat mengakses website.

BumdesSejahtera Home Penyewaan Riwayat Sewa Login

Cepat & mudah penyewaan
transportasi wisata bromo dan
sekitar

keluar tol pakis malang, sampai ngadas cuman 1jam

Gambar 32 Rancangan Ul Halaman Utama

¢ Rancangan Ul Halaman Registrasi

Rancangan halaman Ul pada Gambar 33 merupakan
registrasi, dimana pelanggan melakukan registrasi
akun untuk melakukan penyewaan transportasi
pariwisata BUMDES Sejahtera pada website.

Bumdesseiahtera Home Penyewaan Riwayat Sewa Login

LOGIN

DAFTAR

id user

nama user

alamat

jenis Kelamin

email

username

\
\
\
\
no telepon [
\
\
[

password

Gambar 33 Rancangan Ul Halaman Registrasi

¢ Rancangan Ul Halaman Login

Rancangan halaman Ul Login pada Gambar 34
merupakan halaman dimana customer melakukan
Login untuk melakukan penyewaan transportasi
pariwisata BUMDES Sejahtera pada website.
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Sign in

| username |

| Password |

| LOGIN |

Daftar

Gambar 34 Rancangan Ul Halaman Login

e Rancangan Ul Halaman Rute

Rancangan halaman Ul Rute pada Gambar 35 terdapat
beberapa piliihan Rute, customer dapat memilih Rute
untuk dibooking.

BumdesSejahtera Home Penyewaan RiwayatSewa Login

PILIH LOKASI

LOKASI

LOKASI LOKASI

Proses Proses Proses

Gambar 35 Rancangan Ul Halaman Rute

e Rancangan Ul Halaman Katalog Transportasi

Pada halaman Ul pada Gambar 36 merupakan memilih
Transportasi dimana juga terdapat Transportasi
Pariwisata yang tersedia dan pada halaman ini juga
Customer dapat memilih Transportasi.

BumdesSejahtera Home Penyewaan Riwayat Sewa Login

apa yang kami tawarkan

Kendaraan kami

Foto Foto Foto

Gambar 36 Rancangan Ul Halaman Pilih Transportasi

¢ Rancangan Ul Halaman Pemesanan

Pada halaman Ul pada Gambar 37 merupakan halaman
pemesanan, Riwayat pesanan dan konfirmasi dari
admin, customer menunggu pemesanan untuk disetujui
oleh admin.
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Prosedur pemesanan bumdes sejahtera
1.

2.
3.
4.

Gambar 37 Rancangan Ul Halaman Kode Pemesanan

¢ Rancangan Ul Halaman Pembayaran

Pada Rancangan Ul Pembayaran pada Gambar 38
terdapat banyak pilihan bank, customer dapat
melakukan pembayaran dengan cara memilih bank
yang diinginkan.

Home Penyewaan Riwayat Sewa Login

BumdesSejahtera

BANK BANK BANK

Pilih Bank

Total Tagihan

[

Bukti Pembayar

-

Gambar 38 Halaman Ul Pembayaran

e Rancangan Ul Halaman Admin Data pemesanan

Rancangan halaman Ul pada Gambar 39 merupakan
halaman data pemesanan pada admmin berisi tentang
nama-nama yang melakukan pemesanan Transportasi
dalam sistem.

Penyewaan
Transportasi Pariwisata

Data Pemesanan

Home

Halaman Pemesanan | - =

Master Data

Laporan

logout

Gambar 39 Halaman Ul Tampilan Data Pemesanan

¢ Rancangan Ul Halaman Admin Data Laporan

Rancangan halaman Ul pada Gambar 40 merupakan
halaman data Laporan admin dapat melihat dan
mencetak laporan berdasarkan periode awal dan akhir.
Pada Data laporan ini terdapat laporan Data admin,
data bank, data kendaraan, data komisi, data
pemesanan, data rute, data supir, dan data user.

Panyawaan
Transportasi Pariwisata

Home

Cetak Laporan Admin
=

Halaman Pemesanan

Master Data

Laporan

logout

Gambar 40 Halaman Ul Tampilan Data Laporan

¢ Rancangan Ul Halaman Supir Data pemesanan

Rancangan halaman Ul pada Gambar 41 merupakan
halaman Data pemesanan Supir ini berisi tentang data
pemesanan supir yang telah di input di sistem.

Ponyowaan
Transportasi Pariwisata

Data Pemesanan

Home

Master Data

logout = EE

Gambar 41 Halaman Ul Tampilan Data Pemesanan Supir

I11. HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil dari penelitian ini adalah sistem informasi
penyewaan transportasi pariwisata BUMDes Sejahtera
Desa Ngadas berbasis web yang dapat digunakan untuk
dapat digunakan untuk menyewa transportasi dan
sistem yang dapat menyimpan data ketersediaan
kendaraan, rute, tarif perjalnan, transaksi sewa
kendaraan untuk memudahkan konsumen menyewa
kendaraan, memperluas jangkauan pasar,
mempermudah BUMDES dalam mencatat transaksi
penyewaan tersebut, dalam system penyewaan
transportasi pariwisata. Di bawah ini adalah halaman
sistem informasi berdasarkan desain yang telah dibuat
sebelumnya.

e Halaman Login

Halaman Login ini digunakan oleh customer, admin,
dan supir untuk masuk kedalam sistem.

BUMDES:

Gambar 42 Halaman Login Customer
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ACCOUNT LOGIN

N T T LA ST U s W=

Pilih Transportasi Pariwisata

& e oo
i il

username

password

Gambar 43 Halaman Login Admin dan Sopir

Gambar 46 Halaman Katalog

e Halaman Sewa Transportasi

e Halaman Utama Customer Pada halaman ini menampilkan halaman pesanan yang
Pada halaman utama ini berisi berbagai informasi  diPilih, customer mengecek pesanan yang diajukan dan

seperti pada header terdapat menu home, penyewaan, ~ Melakukan konfirmasi.
Riwayat sewa, dan login kemudian terdapat banner
website lalu pada bagian body terdapat berbagai
Transportasi pariwisata yang tersedia untuk disewa, . .
setelah itu pada bagian footer terdapat informasi

mengenai website

Prosedur Pemesanan Transportasi Pariwisata

At Gambar 47 Halaman sewa Transportasi

Cepat & milic hw
transportasi wisata bromo dan®

o Halaman Riwayat Penyewaan

Halaman Riwayat penyewaan ini berisi tentang
] pesanan yang telah dilakukan customer, selain itu pada
Gambar 44 Halaman Utama Customer halaman ini berisi tentang pesanan customer yang
belum melakukan pembayaran.

BUMDESS FIAHTERA " 1o

Riwayat Penyewaan

Halaman Rute ini terdapat seluruh Rute yang tersedia
dan pada halaman ini juga customer dapat memilih ot

20240627131219754

Rute untuk dibooking.

Prosedur Pemesanan Transportasi Pariwisata
BUMDES

BUMDESSEIAHTERA Home  Poyesoon  Wwowtess  logn

Pilih Lokasi

9 ok dibay oo wandk

Gambar 48 Halaman Riwayat Penyewaan

e Halaman Dasboard Admin

Pada halaman dashboard ini berisi tentang tampilan
utama dari sistem

Gambar 45 Halaman Rute
¢ Halaman Katalog
Pada halaman katalog ini terdapat Transportasi
Pariwisata yang tersedia dan pada halaman ini juga
customer dapat memilih Transportasi.
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Selamat Datang admin Di Aplikasi
Bumdes Penyewaan Transportasi Pariwisata

Gambar 49 Halaman Dashboard Admin
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¢ Halaman Kelola data transportasi

Halaman kelola data Transportasi oleh admin berisi
tentang informasi Transportasi yang tersedia dan
admin juga bisa menambahkan data transportasi atau
mengedit data transportasi tersebut.

el ek

e

o]
3 o -
=3 3 e -
= -
- e ... -
[ s .- | -

Gambar 50 Halaman Kelola data transportasi

e Halaman Kelolah Data Bank

Halaman kelola data bank oleh admin berisi tentang
informasi bank yang tersedia dan admin juga bisa
menambahkan data bank atau mengedit data bank
tersebut.

\\\\\

Gambar 51 Halaman Kelola data bank

e Halaman Kelola Data Komisi

Halaman kelola data komisib oleh admin berisi tentang
informasi komisi yang tersedia dan admin juga bisa
menambahkan data komisi atau mengedit data komisi
tersebut.

Gambar 52 Halaman Kelola data komisi

e Halaman Kelola data Rute

Halaman melihat data rute oleh admin berisi tentang
informasi rute yang tersedia. Admin juga bisa
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menambahkan data rute atau mengedit data rute
tersebut.

Gambar 53 Halaman Kelola data Rute

o Halaman Melihat Data Pendapatan

Halaman melihat data pendapatan oleh admin berisi
tentan

g informasi pendapatan yang tersedia.

sEzmECTIn

Gambar 54 Halaman Kelola data pendapatan

e Halaman Melihat Data Customer

Halaman melihat data customer oleh admin berisi
tentang informasi customer yang tersedia. Admin juga
bisa menambahkan data customer atau mengedit data
customer tersebut.

=T
=
e
£ oo o
[
£ o o
D oo e
[
£ oo am
3 oo om
DE=ecTmn

Gambar 55 Halaman Kelola data customer



e Halaman Data Pemesanan

Halaman data pemesanan ini berisi tentang nama-nama
yang melakukan pemesanan Transportasi dalam
sistem.
o-

Gambar 56 Halaman Data Pemesanan

e Halaman Data Laporan

Pada halaman ini admin dapat melihat dan mencetak
laporan berdasarkan periode awal dan akhir. Pada Data
laporan ini terdapat laporan Data admin, data bank,
data kendaraan, data komisi, data pemesanan, data
rute, data supir, dan data customer.

[y —

Cetak Laporan Data Admin

ot bas

Bt b

Gambar 57 Halaman Data laporan

e Pengujian Sistem

Skenario ini merupakan rancangan pengujian sistem
yang dilakukan pada sistem yang dibuat. Dalam
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penelitian ini digunakan untuk menguji setiap
fungsionalitas sistem.
Tabel 1 Pengujian Halaman Customer
Bagian Tujuan Hasil yang Hasil
Pengujian diharapkan
Tes login Berhasil login | Fungsi login | customer
kedalam kedalam agar customer | berhasil
website website saja yang | masuk
dengan dapat login | kedalam
memasukkan | kedalam website
username dan | @Plikasi
password
Tes fungsi Untuk customer customer
halaman pendaftaran yang sudah yang sudah
pendaftaran | customer agar | mendaftar mendaftar
dapat  login | agar dapat agar dapat
kedalam login kedalam | login
website website kedalam
website
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Tes fungsi Untuk melihat | Supaya customer
halaman semua menu customer dapat
utama website dapat melihat | melihat
semua semua
menu website | menu
Website
Tes fungsi Untuk melihat | customer agar | customer
Halaman semua dapat dapat
Transporta- | Transportasi melihat memilih
sI yang semua dan melihat
tersedia Transportasi | Transportas
yang tersedia | iyang ingin
di
pesan
Tes fungsi Untuk Dapat Dapat
halaman memesan melakukan menentuka
buat transportasi jenis n
pesanan yang transportasi penyewaan
diinginkan yang ingin | kendaraan
dan  melihat | disewa yang
total harga diinginkan
penyewaan juga dapat
yang melihat
selanjutnya total harga
harus dibayar penyewaan
yang
selanjutnya
harus
dibayar
Tes fungsi Mempermuda | Menampilkan | Dapat
halaman h proses | tujuan mempermu
upload pembayaran pembayaran dah
bukti pada berbaga | Pembayara
pembayara bank n dan
n menampilk
an tujuan
bank yang
banyak
Tabel 2 Pengujian Halaman admin
Bagian Tujuan Hasil yang Hasil
Pengujian diharapkan
Tes login Berhasil login | Fungsi login Admin
kedalam kedalam agar admin berhasil
website website saja yang masuk
dengan dapat login kedalam
memasukkan keqalam website
username dan aplikasi
password
Tes menu Untuk admin | Supaya admin | admin
transportasi | agar dapat dapat dapat
pariwisata | melakukan melakukan melakukan
untuk pengeditan pengeditan pengeditan
admin dan dan dan
pendataan pendataan pendataan
transportasi transportasi transportasi
pariwisata pariwisata pariwisata
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Tes menu Untuk admin | Supaya admin | admin
penyewaan | agar dapat dapat dapat
admin melakukan melakukan melakukan
pengeditan pengeditan pengeditan
dan dan dan
pendataan pendataan pendataan
transportasi transportasi transportasi
pariwisata pariwisata pariwisata
Tes menu Untuk admin Supaya admin | admin
supir agar dapat dapat dapat
melakukan melakukan melakukan
pengeditan pengeditan pengeditan
dan dan dan
pendataan pendataan pendataan
supir supir supir
Tes menu Untuk admin Supaya admin | Admin
Laporan mencetak dapat dapat
laporan mencetak mencetak
laporan laporan
Tabel 3 Pengujian Halaman supir
Bagian Tujuan Hasil yang | Hasil
Pengujian diharapkan
Tes login Berhasil Fungsi login | supirberhasil
kedalam login agar supir | masuk
website kedalam saja  yang | kedalam
website dapat login | website
dengan kedalam
memasukkan | aplikasi
username dan
password
Tes menu | Untuk supir | Supaya supir  dapat
Komisi dapat melihat | supir dapat | melihat
untuk supir | informasi melihat informasi
komisi  dari | informasi komisi  dari
system komisi dari | System
system
Tes menu | Untuk supir | Supaya supir dapat
data mengetahui supir mengetahui
penyewaan | pemesanan mengetahui | pemesanan
yang masuk | pemesanan yang  masuk
dalam sistem | yang masuk | dalam sistem
dalam
sistem
IV. PENUTUP
4.1. Kesimpulan
Dari proses pengembangan sistem penyewaan

Transportasi Pariwisata BUMDES berbasis web ini
dapat disimpulkan sebagai berikut (1) Sistem
informasi berbasis web yang dapat digunakan untuk
menyewa transportasi pariwisata yang dikelola oleh
BUMDES Sejahtera Desa Ngadas berhasil dilakukan.
Hal ini dilakukan dengan menggunakan bahasa
pemrograman PHP (Hypertext Preprocessor) dan
MySQL sebagai databasenya.; (2) Sistem informasi ini
dapat menyimpan data ketersediaan kendaraan, rute,
tarif perjalanan, transaksi sewa kendaraan sehingga
dapat mempermudah dan meminimalisir kesalahan
dalam sistem penyewaan transportasi pariwisata
BUMDES Sejahtera Desa Ngadas.
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4.2. Saran

Sistem Informasi Sewa Transportasi Pariwisata
BUMDES Sejahtera Desa Ngadas Berbasis Web yang
penulis kembangkan ini masih terdapat beberap
kekurangan. Oleh karena itu, penulis juga ingin
menyampaikan beberapa saran untuk menambah
manfaat pada penelitian ini, yaitu:: (1) Diharapkan

untuk penelitian yang akan datang dapat
mengembangkan aplikasi ini  berbasis mobile.
Sehingga dapat memudahkan pengguna dalam

mengaksesnya.; (2) Diperlukan adanya fitur promo
agar dapat menambah ketertarikan pengguna dalam
menggunakan layanan yang ada.
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