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Abstrak 

Desa Ngadas, yang terletak di kawasan Taman Nasional Bromo Tengger Semeru, menawarkan potensi alam dan 

budaya yang menarik bagi para wisatawan. Untuk mendukung pariwisata di daerah ini, Badan Usaha Milik Desa 

(BUMDes) Sejahtera Desa Ngadas berinisiatif untuk mengembangkan layanan sewa transportasi pariwisata. Saat 

ini BUMDes Sejahtera belum memanfaatkan teknologi dalam menjalankan aktivitas sehari-hari, sehingga 

konsumen masih kesulitan seperti konsumen hanya bisa menyewa transportasi dengan via telepon atau mendatangi 

langsung tempat sewa transportasi untuk melakukan pemesanan dan sistem penyimpanan data yang masih dilakukan 

secara manual. Sehingga pada penelitian ini dilakukan pengembangan sistem informasi Sewa Transportasi 

Pariwisata BUMDES Sejahtera Desa Ngadas. Analisis dan Perancangan yang dilakukan berbasis obyek 

menggunakan UML, Implementasi sistem dilakukan dengan menggunakan PHP, XAMPP, dan MySQL. Hasil uji 

coba sistem menunjukkan sistem informasi berbasis web dapat digunakan untuk menyewa transportasi dan sistem 

yang dapat menyimpan data ketersediaan kendaraan, rute, tarif perjalanan, transaksi sewa kendaraan untuk 

memudahkan konsumen menyewa kendaraan, memperluas jangkauan pasar, mempermudah BUMDES dalam 

mencatat transaksi penyewaan tersebut, dalam sistem penyewaan transportasi pariwisata. 

Kata Kunci: Sistem Penyewaan, Transportasi, Pariwisata, BUMDes, Website. 

 

Abstract 

Ngadas Village, which is located in the Bromo Tengger Semeru National Park area, offers attractive natural and 

cultural potential for tourists. To support tourism in this area, the Village-Owned Enterprise (BUMDes) Sejahtera 

Ngadas Village took the initiative to develop tourism transportation rental services. Currently BUMDes Sejahtera 

has not utilized technology in carrying out daily activities, so consumers still have difficulties such as consumers 

can only rent transportation by telephone or go directly to the transportation rental place to make orders and the 

data storage system is still done manually. So in this research, the development of the BUMDES Sejahtera Village 

Tourism Transport Rental information system for Ngadas Village was carried out. Analysis and design were carried 

out object-based using UML, system implementation was carried out using PHP, XAMPP, and MySQL. The results 

of a web-based information system that can be used to rent transportation and a system that can store data on 

vehicle availability, routes, travel rates, vehicle rental transactions to make it easier for consumers to rent vehicles, 

expand market reach, make it easier for BUMDES to record rental transactions, in the rental system tourism 

transportation with test results showing the system can work well. 

Keywords: Rental System, Transportation, Tourism, BUMDes, Website. 

 

 

I. PENDAHULUAN  

Ngadas merrurpakan serburah dersa yang berrada di 

wilayah Kercamatan Poncokursu rmo Kaburpatern Malang, 

Jawa Timu rr, Dersa Ngadas berrada di dalam wilayah 

territori Taman Nasional Bromo Ternggerr Sermerru r (TN 

BTS). Dersa Ngadas me rru rpakan Dersa terrtinggi di Jawa 

dikarernakan topografi Dersa Ngadas serndiri adalah 

pergurnurngan derngan iklim montana. Surhur di serkitar 

Dersa Ngadas berrkisar 0°C hingga 20°C. Berrperndurdurk 

serkitar 1500 jiwa ataur serkitar 440 kerpala kerlu rarga 

derngan serbagian bersar berkerrja serbagai pertani yang 

mata perncahariannya adalah berrcocok tanam 

sayu rran[1].  

Dersa Ngadas terrlertak di daerrah perdersaan yang 

mermiliki poternsi alam dan burdaya yang sangat 

mernarik bagi para wisatawan. Olerh karerna itu r, dersa ini 

dikernal derngan permandangan alamnya yang mermurkaur 

dan surasana yang ternang. Transportasi lokal adalah 

salah satu r hal yang sangat pernting urnturk merndurkurng 

pariwisata di daerrah ini. 

Badan Ursaha Milik Dersa (Bu rmders) Serjahterra 

merrurpakan badan ursaha yang dimiliki olerh Dersa 

Ngadas, Kercamatan Poncokursu rmo, Kaburpate rn 

Malang, Jawa Timurr yang surdah berrdiri serjak 2016. 

Bu rmders Serjahterra ini mermiliki berrbagai bidang ursaha 

serperrti perrtanian, perrdagangan, dan pariwisata. Bidang 

pariwisata khu rsu rsnya, Bu rmders Serjahterra mernyerdiakan 

jasa pernyerwaan Transportasi Pariwisata di daerrah Dersa 

Ngadas. Namurn, Badan Ursaha Milik Dersa (Bu rmders) 

Serjahterra masih berlu rm mernggurnakan merdia interrnert 

u rnturk mernyerbarkan informasi badan ursahanya dan 

prosers transaksi masih dilakurkan sercara manural. 
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Selama ini, konsumen hanya bisa menyewa 

transportasi hanya dengan via telepon atau mendatangi 

langsung tempat sewa transportasi. Hal ini 

menyebabkan pemrosesan berlangsung lebih lama 

karena harus menunggu informasi dan konfirmasi dari 

konsumen. Selain itu, konsumen tidak bisa melihat 

kondisi fisik dari kendaraan yang disewa. 

Permasalahan lain yang muncul adalah pihak 

BUMDes dalam melakukan pencatatan pemesanan 

secara manual dan sering kehilangan informasi yang 

didapat sehingga memakan banyak waktu dalam 

pengolahan data.  

Sistem informasi penyewaan Transportasi Pariwisata 

ini nantinya bisa mempermudah pelayanan penyewaan 

Transportasi Pariwisata, mengurangi calo yang 

memberi harga yang tidak sesuai, mengolah data 

secara komputerisasi, mempersingkat pelayanan serta 

meningkatkan pelayanan. Kurangnya sistem online 

yang dapat memenuhi kebutuhan ini berarti masih sulit 

bagi mereka yang membutuhkan untuk mengaksesnya 

dengan cepat dan efektif.  

Informasi dan pelayanan yang cepat sudah menjadi 

kebutuhan bagi orang-orang di era serba modern ini. 

Terutama pada industri jasa sewa transportasi dimana 

pelayanan serta kecepatan dan ketepatan informasi 

sangat dibutuhkan[2,3,4,5].  

Situs website, yang merupakan bentuk operasi jaringan 

global, memainkan peran penting dalam hal ini. Setiap 

perusahaan atau organisasi telah memanfaatkan fitur 

ini untuk berbagai tujuan: periklanan[6,7,8], 

penyediaan informasi[9,10], dukungan 

penjualan[11,12,13]. Sektor industri 

manufaktur[14,15] dan transportasi telah 

menggunakan situs website untuk meningkatkan 

produktivitas bisnis mereka[16,17,18].  

Berrdasarkan perrmasalahan di atas, diburtu rhkan sisterm 

informasi yang erfisiern dan terrintergrasi urnturk 

merngerlola prosers serwa transportasi pariwisata ini. 

Sisterm pernyerwaan berrbasis werb sangat mermbantur 

wisatawan karerna dapat mernyimpanan data 

kerterrserdiaan kerndaraan, rurter, tarif perrjalanan, transaksi 

serwa kerndaraan urnturk mermperrmurdah, dan 

merminimalisir kersalahan dalam sisterm pernyerwaan 

transportasi pariwisata BUrMDE rS Serjahterra Dersa 

Ngadas. 

II. METODOLOGI 

Berriku rt merrurpakan alurr pernerlitian dari sisterm 

pernyerwaan transportasi pariwisata BUrMDers Serjahterra 

Dersa Ngadas.  

 

Gambar 1 Diagram Alurr Pernerlitian 

2.1 Analisis Kebutuhan 

Serterlah merlaku rkan tahap iderntifikasi masalah, langkah 

berrikurtnya adalah analisis kerbu rturhan. Analisis 

kerburtu rhan sisterm merrurpakan analisis yang diperrlu rkan 

u rnturk mernerntu rkan kerburtu rhan sisterm antara lain 

e rlermern ataur komponern, spersifikasi dan moderl yang 

diinginkan olerh pernggurna. Analisis kerburtu rhan sisterm 

dibagi mernjadi dura katergori, yaitur kerburtu rhan 

furngsional dan kerbu rtu rhan non furngsional. 

 

• Kerbu rturhan Fu rngsional 

Kerbu rturhan furngsional merrurpakan kerbu rturhan yang 

merncakurp prosers yang dilaku rkan olerh sisterm. Pada 

dasarnya, ada tiga hal yang dikerrjakan sisterm ini, 

mernerrima masu rkan, merngolah masurkan dan 

merngerlu rarkan rerspon hasil perngolahan. Adapurn prosers 

yang ada pada sisterm nanti, yaitu r: (1) Pernggurna sisterm 

dibagi mernjadi 3 yaitur, curstomerr, admin dan sopir; (2) 

Cu rstomerr dapat mermilih urntu rk merndaftar serbagai 

pernggurna barur atau r merlaku rkan login jika su rdah 

mermiliki akurn; (3) Serterlah login, curstomerr dapat 

merlihat rurter dan kerterrserdiaan transportasi pariwisata 

yang terrserdia. Jika terrtarik, pernggurna dapat 

merlanjurtkan ker langkah serlanjurtnya; (4) Curstomerr 

mermersan kerndaraan dan data persanan diverrifikasi olerh 

admin; (5) Admin mernghurbu rngi sopir terrkait data 

persanan yang masurk; (6) Sopir merngkonfirmasikan 

persanan kerpada admin; (7) Admin merngirim data sopir 

kerpada curstomerr u rnturk perrsertu rju ran; (8) Pernggurna 

mernyertu rju ri persanan dan merlakurkan permbayaran; (9) 

Admin mernerrima komisi dan kermu rdian mermbagi 

komisi kerpada sopir sersu rai derngan proserdurr yang terlah 

diternturkan; (10) Curstomerr dapat merlihat data persanan, 

mermbatalkan persanan; (11) Admin merngerlola 

manajermern permersanan derngan merngurpdater ataur 

mernghapurs data konsu rmern; (12) Admin dapat 

merlakurkan manajermern kerndaraan, terrmasurk 

mernambah, mernghapurs, atau r merngerdit informasi 

kerndaraan; (13) Sopir dapat merlakurkan pernerrimaan 

atau r pernolakan atas permersanan yang dilakurkan olerh 

Cu rstomerr, serrta dapat merlihat komisi yang diterrima 

olerh sopir (14) Admin dapat merlihat laporan yang bisa 

dihasilkan dari sisterm. 
 

• Kerbu rturhan Non Furngsional 

Kerbu rturhan non furngsional merncakurp batasan layanan 

atau r furngsi yang diserdiakan olerh sisterm, terrmasu rk 

perrangkat kerras dan perrangkat lu rnak yang digurnakan. 

Berriku rt ini adalah kerburtu rhan non furngsional yang akan 

dikermbangkan: (1) Perrangkat kerras yang diburtu rhkan 

u rnturk mernjalankan sisterm adalah Kompurterr ataur 

laptop, Jaringan interrnert atau r wifi. (2) Systerm mermiliki 

keramanan yaitur derngan mernggurnakan urserrnamer dan 

password saat login [2] 

2.2 Deskripsi Kebutuhan Fungsional 

Diagram urser caser merru rpakan bernturk derskripsi sisterm, 

baik dari su rdurt pandang pernggurna ataur u rserr[19,20]. 
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Aktor adalah  erntitas  manursia atau r mersin yang 

berrinterraksi derngan sisterm u rnturk merlaku rkan turgas 

terrterntu r. 

• Urser Caser Diagram 

pada Gambar 2 di bawah ini dibawah merrurpakan urser 

caser diagram pada aplikasi Serwa Transportasi 

Pariwisata BUrMDE rS Serjahterra Dersa Ngadas Berrbasis 

Werb. 

 

Gambar 2 Urser Caser Diagram 

Gambar 2, mernjerlaskan bahwa Pernggurna siste rm 

terrbagi mernjadi tiga perran u rtama, yaitur cu rstome rr, 

admin, dan sopir pada sisterm Pernyerwaan Transportasi 

Pariwisata. Pernggurna dapat merlakurkan rergistrasi dan 

login ker akurn merrerka merlalu ri situ rs werb. Serterlah login, 

pernggurna dapat merlakurkan permersanan derngan 

mermilih rurter dan kerndaraan. Prosers permersanan 

kermurdian divalidasi olerh admin dan diinclurder sopir 

merlakurkan konfirmasi persanan. admin merngirimkan 

informasi sopir kerpada pernggurna. Serterlah mernerrima 

informasi, pernggurna mernyerturju ri persanan dan 

merlakurkan permbayaran yang kermurdian admin 

mernvalidasi permbayaran. Pernggurna mermiliki aksers 

u rnturk merlihat data persanan. Admin merngerlola masterr 

data (data bank, surpir, urserr, kerndaraan, komisi, admin, 

dan rurter) dan mermburat laporan. 

• Class Diagram 

Pada Gambar 3 dibawah ini Class diagram 

merngilurstrasikan stru rktu rr dan hurburngan antar erntitas 

dalam sisterm informasi pernyerwaan transportasi 

pariwisata BUrMDers Serjahterra Dersa Ngadas. Diagram 

ini terrdiri dari berberrapa kerlas u rtama, yaitur kerlas 

cu rstomerr, permersanan, data_ru rter, kerndaraan, komisi, 

bank, admin, dan sopir. 

Kerlas cu rstomerr merncatat informasi pernggurna, serperrti 

id urserr, nama, jernis kerlamin, alamat, ermail, nomor 

terlerpon, urserrnamer, dan password. Sertiap pernggurna 

dapat mermburat banyak permersanan yang 

direrprerserntasikan ole rh kerlas permersanan. Kerlas 

permersanan merncatat dertail permersanan, terrmasu rk id 

permersanan, koder perme rsanan, tanggal, id sopir, id rurte r, 

id cu rstomerr, id kerndaraan, total biaya, id bank, gambar, 

dan statu rs. Permersanan ini terrhu rburng derngan kerlas u rse rr, 

sopir, rurter, kerndaraan, dan bank. 

 

 
Gambar 3 Class Diagram 

 

Kerlas ru rter mernderfinisikan ru rter perrjalanan derngan 

atriburt serperrti id rurter, id kerndaraan, lokasi awal, lokasi 

tu rju ran, dan harga. Satur rurter dapat terrkait derngan 

banyak permersanan. Kerlas kerndaraan mernderfinisikan 

kerndaraan yang digurnakan urnturk perrjalanan, derngan 

atriburt serperrti id kerndaraan, nama, id sopir, foto, plat 

nomor, dan id rurter. Se rtiap kerndaraan dapat mermiliki 

banyak permersanan dan terrkait derngan satur sopir serrta 

satu r rurter. Kerlas komisi merncatat informasi komisi 

yang diterrima olerh sopir, terrmasu rk id komisi, id 

permersanan, id sopir, tanggal, dan total komisi. Sertiap 

komisi terrkait derngan satur permersanan dan satur sopir. 
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Kerlas bank mernyimpan informasi bank yang 

digurnakan urntu rk transaksi, serperrti id bank, nama, 

nomor, atas nama, dan gambar. Satur bank dapat 

terrhurbu rng derngan banyak permersanan. admin 

mernderfinisikan administrator sisterm derngan atribu rt id 

admin, nama, alamat, urse rrnamer, dan password. 

Terrakhir, kerlas sopir merncatat informasi sopir, 

terrmasu rk id sopir, nama, jernis kerlamin, alamat, ermail, 

nomor terlerpon, staturs, u rse rrnamer, password, dan 

gambar. Sertiap sopir dapat terrkait derngan banyak 

permersanan, kerndaraan, dan komisi. Merlalu ri stru rktu rr 

ini, sisterm dapat merngerlola informasi dan hurburngan 

antara pernggurna, permersanan, rurter, kerndaraan, komisi, 

bank, admin, dan sopir sercara erferktif. 

 
Gambar 4 activity diagram Login 

 

 
Gambar 5 Serqurerncer Diagram Merlakurkan Login 

• Activity Diagram & Serqu re rncer Diagram 

Pada Gambar 4 merrurpakan alu rr activity diagram aktor 

admin, curstomerr, sopir urnturk merlaku rkan login ker 

sisterm. Prosers perrtama yaitur aktor mermilih tombol 

login, kermu rdian sisterm mernampilkan form login, dan 

aktor dapat merngisi form login mernggurnakan 

u rserrnamer dan password, se rlanju rtnya sisterm akan 

mermvalidasi apakah data yang diinpurtkan salah ataur 

bernar, jika data yang diinpurtkan salah maka kermbali 

kerprosers perngisian form login, jika data yang 

diinpurtkan bernar maka siste rm akan mernampilkan 

halaman urtama, dan aktor dapat merngaksers halaman 

u rtama. Selanjutnya pada Gambar 5 merrurpakan 

serqu rerncer diagram merlakurkan login yang 

mernggambarkan interraksi antar objerk didalam sisterm 

pada prosers merlakurkan login. 

 

 
Gambar 6 Activity Diagram Merlakurkan Logourt 

 
Gambar 7 Serqurerncer Diagram Merlakurkan Logourt 

 
Gambar 8 Activity Diagram Validasi Persanan 

Pada Gambar 6 merrurpakan alu rr activity diagram aktor 

admin, curstomerr, sopir urnturk merlaku rkan logourt dari 

sisterm. Prosers perrtama yaitur aktor mermilih burtton 
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logourt, sisterm merlaku rkan prosers logourt dan 

mernampilkan halaman logourt. Aktor dapat merlihat 

halaman login. 

Berriku rt pada Gambar 7 merrurpakan serqu rerncer diagram 

merlakurkan logourt yang mernggambarkan interraksi 

antar objerk didalam sisterm pada prosers merlaku rkan 

login. 

Activity Diagram dan Serqurerncer Diagram Validasi 

Persanan. Berrikurt pada Gambar 8 merrurpakan activity 

diagram validasi persanan. 

Berrdasarkan Gambar 8 yang prosersnya dimurlai dari 

pilih mernur data perme rsanan, kermu rdian sisterm akan 

mernampilkan halaman data permersanan. Admin dapat 

pilih salah satu r data yang ingin diprosers dan klik burtton 

“Prosers”. Sisterm mernampilkan halaman urpdater data 

permersanan, admin dapat mermilih sopir dan klik burtton 

“Prosers Sopir”. Siste rm mernampilkan pop-urp dan 

merrurbah staturs mernurnggur konfirmasi sopir. Admin 

dapat merlihat perrurbahan staturs. 

Berriku rt pada Gambar 9 merrurpakan serqu rerncer diagram 

merlakurkan validasi persanan yang mernggambarkan 

interraksi antar objerk didalam sisterm pada prosers 

merlakurkan validasi persanan. 

 
Gambar 9 Serqurerncer Diagram Validasi Persanan 

Pada Gambar 10 merru rpakan alurr activity diagram 

admin urnturk merngerlola masterr data. Masterr data pada 

halaman admin terrdiri dari data admin, data bank, data 

kerndaraan, data komisi, data perndapatan, data rurter, 

data sopir, data urserr. Prosers perrtama yaitu r admin 

mermilih mernur masterr data, sisterm akan mernampilkan 

su rb mernu r masterr data, dan admin dapat mermilih serrta 

merngerlola su rb mernu r masterr data yang ada. 

 
Gambar 10 Activity Diagram Merngerlola Masterr Data 

 

Berriku rt pada Gambar 11 merrurpakan serqu rerncer diagram 

merngerlola masterr data yang mernggambarkan interraksi 

antar objerk didalam sisterm pada prosers merngerlola 

masterr data. 

 
Gambar 11 Serqurerncer Diagram Merngerlola Masterr Data 

 
Gambar 12 Activity Diagram Merlihat Laporan 

 

 
Gambar 13 Serqurerncer Diagram Merlihat Laporan 

Pada Gambar 12 merru rpakan alurr activity diagram 

admin, urntu rk merlihat laporan. Laporan yang dapat 

dilihat olerh admin yaitur laporan data admin, data bank, 

data kerndaraan, data komisi, data perndapatan, data 

permersanan, data rurter, data sopir, data urserr. Prose rs 

perrtama yaitur aktor mermilih mernur laporan, sisterm 

mernampilkan daftar mernur laporan dan admin mermilih 

mernur laporan yang ingin dilihat, sisterm mernampilkan 
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halaman laporan yang dipilih, sisterm merlihat halaman 

laporan yang dipilih. 

Pada Gambar 13 merru rpakan serqurerncer diagram merlihat 

laporan yang mernggambarkan interraksi antar objerk 

didalam sisterm pada prosers merlihat laporan. 

Pada Gambar 14 merru rpakan alurr activity diagram 

admin, urntu rk validasi permbayaran. Prosers perrtama 

yaitu r aktor klik mernu r data permersanan, sisterm 

mernampilkan daftar permersanan. Aktor klik burtton 

“prosers permbayaran urserr”, dan sisterm mernampilkan 

halaman permbayaran curstomerr. Aktor klik burtton 

“Serlersai”. Sisterm mernampilkan perrurbahan data, dan 

aktor dapat merlihat perrurbahan statu rs. 

 

 
Gambar 14 Activity Diagram Validasi Permbayaran 

Berriku rt pada Gambar 3.15 merru rpakan serqurerncer 

diagram validasi permbayaran yang mernggambarkan 

interraksi antar objerk didalam sisterm pada prosers 

validasi permbayaran. 

 
Gambar 15 Serqurerncer Diagram Validasi Permbayaran 

Pada Gambar 16 dan 17 merrurpakan alurr activity 

diagram dan serqu rernd diagram sopir, urnturk merlihat data 

orderr. 

 
Gambar 16 Activity Diagram Merlihat Data Permersanan 

 
Gambar 17 Serqurerncer Diagram Merlihat Data Orderr 

 
Gambar 18 Activity Diagram Merlihat Data Komisi 

 

Komisi yang diterrima kertika pernyerwaan su rdah serlersai 

dilakurkan curstomerr. Dari Gambar 3.18, prosers perrtama 

yaitu r aktor mermilih mernu r masterr data dan klik mernur 

data data komisi. Sisterm mernampilkan mernu r data 

komisi. Sopir merlihat data komisi yang ada. 

Pada Gambar 19 merru rpakan serqurerncer diagram 

mernerrima data komisi yang mernggambarkan interraksi 

antar objerk didalam sisterm pada prosers mernerrima data 

komisi. 
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Gambar 19 Serqurerncer Diagram Mernerrima Data Komisi 

Pada Gambar 20 dan 21 merrurpakan alurr activity 

diagram dan serqu rerncer diagram sopir, urnturk merlakurkan 

konfirmasi persanan. Prosers perrtama yaitu r aktor 

mermilih mernu r maste rr data dan klik mernur data 

konfirmasi, sisterm mernampilkan mernur data 

permersanan, aktor klik burtton “konfirmasi”. Siste rm 

mernampilkan form konfirmasi permersanan, sopir 

merlakurkan klik burtton “Terrima” atau r “Tolak”. 

 
Gambar 20 Activity Diagram Merlaku rkan Konfirmasi 

Persanan 

 
Gambar 21 Serqurerncer Diagram Merlaku rkan 

Konfirmasi Persanan 

 

Pada Gambar 22 merru rpakan alurr activity diagram 

cu rstomerr, urntu rk merlaku rkan prosers rergistrasi jika 

berlurm mermiliki akurn. Prosers perrtama yaitur aktor 

merngisi data pada form rergisterr, sisterm mernyimpan 

perrurbahan data dan mernampilkan informasi berrhasil 

rergistrasi. Dan aktor merlihat informasi berrhasil 

rergistrasi. 

 
Gambar 22 Activity Diagram Merlakurkan Rergistrasi 

Berriku rt pada Gambar 23 merrurpakan serqu rerncer diagram 

merlakurkan rergistrasi yang mernggambarkan interraksi 

antar objerk didalam sisterm pada prosers merlaku rkan 

rergistrasi 

 
Gambar 23 Serqurerncer Diagram Merlakurkan Rergistrasi 

Pada Gambar 24 merru rpakan alurr activity diagram 

sopir, urnturk mermilih rurter. Prosers perrtama yaitur aktor 

mermilih mernu r pernyerwaan dan klik burtton “Persan”. 

Sisterm mernampilkan mernur pernyerwaan, dan curstome rr 

dapat merlihat halaman kerndaraan. 

 
Gambar 24 Activity Diagram mermilih Rurter 

Berriku rt pada Gambar 25 merrurpakan serqu rerncer diagram 

mermilih rurter yang mernggambarkan interraksi antar 

objerk didalam sisterm pada prosers merlihat ru rter 
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Gambar 25 Serqurerncer Diagram mermilih Rurter 

Dari Gambar 26, prosers perrtama yaitu r aktor mermilih 

kerndaraan dan klik burtton prosers, sisterm akan 

mernampilkan form permersanan, dan aktor dapat 

mernampilkan form permersanan. 

 
Gambar 26 Activity Diagram Mermilih Kerterrserdiaan 

Transportasi 

Berriku rt pada Gambar 27 merrurpakan serqu rerncer diagram 

mermilih kerterrserdiaan transportasi yang 

mernggambarkan interraksi antar objerk didalam sisterm 

pada prosers mermilih kerterrserdiaan transportasi. 

 
Gambar 27 Serqurerncer Diagram Mermilih Kerterrserdiaan 

Transportasi 

Dari Gambar 28, prosers perrtama yaitu r aktor mermilih 

kerndaraan derngan cara klik burtton “Persan”, sisterm 

akan mernampilkan form permersanan, dan curstomerr 

dapat merngisikan form dan klik burtton ajurkan serwa. 

Berriku rt pada Gambar 29 merrurpakan serqu rerncer diagram 

merlakurkan permersanan yang mernggambarkan interraksi 

antar objerk didalam sisterm pada prosers merlaku rkan 

permersanan. 

 
Gambar 28 Activity Diagram Merlakurkan Permersanan 

 
Gambar 29 Serqurerncer Diagram Merlakurkan Permersanan 

Pada Gambar 30 merru rpakan alurr activity diagram 

sopir, merlakurkan permbayaran. Prosers perrtama yaitur 

aktor berrada pada halaman permbayran, sisterm 

mernyimpan data perrurbahan, dan aktor mernurnggur 

prosers validasi permbayaran. Sisterm merlaku rkan valid 

cu rstomerr dapat merlaku rkan pernyerwaan. 

 
Gambar 30 Activity Diagram Merlakurkan Permbayaran 

Berriku rt pada Gambar 31 merrurpakan serqu rerncer diagram 

merlakurkan permbayaran yang mernggambarkan 

interraksi antar objerk didalam sisterm pada prosers 

merlakurkan permbayaran. 
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Gambar 31 Serqurerncer Diagram Merlakurkan Permbayaran 

2.3 Rancangan User Interface (UI) 

• Rancangan UrI Halaman Urtama 

Rancangan UrI pada Gambar 32 merrurpakan halaman 

u rtama BUrMDE rS Se rjahterra merrurpakan tampilan 

perrtama halaman saat merngaksers werbsiter. 

 

Gambar 32 Rancangan UrI Halaman Urtama 

• Rancangan UrI Halaman Rergistrasi 

Rancangan halaman UrI pada Gambar 33 merru rpakan 

rergistrasi, dimana perlanggan merlaku rkan rergistrasi 

akurn urntu rk merlakurkan pernyerwaan transportasi 

pariwisata BUrMDE rS Serjahterra pada werbsiter. 

 
Gambar 33 Rancangan UrI Halaman Rergistrasi 

• Rancangan UrI Halaman Login 

Rancangan halaman UrI Login pada Gambar 34 

merrurpakan halaman dimana curstomerr merlakurkan 

Login urntu rk merlaku rkan pernyerwaan transportasi 

pariwisata BUrMDE rS Serjahterra pada werbsiter. 

 
Gambar 34 Rancangan UrI Halaman Login 

• Rancangan UrI Halaman Ru rter 

Rancangan halaman UrI Ru rter pada Gambar 35 terrdapat 

berberrapa piliihan Rurter, cu rstomerr dapat mermilih Ru rter 

u rnturk dibooking. 

 
Gambar 35 Rancangan UrI Halaman Rurter 

• Rancangan UrI Halaman Katalog Transportasi 

Pada halaman UrI pada Gambar 36 merrurpakan mermilih 

Transportasi dimana jurga terrdapat Transportasi 

Pariwisata yang terrserdia dan pada halaman ini jurga 

Cu rstomerr dapat mermilih Transportasi. 

 
Gambar 36 Rancangan UrI Halaman Pilih Transportasi 

• Rancangan UrI Halaman Permersanan 

Pada halaman UrI pada Gambar 37 merrurpakan halaman 

permersanan, Riwayat persanan dan konfirmasi dari 

admin, curstomerr mernu rnggur permersanan urnturk disertu rju ri 

olerh admin. 
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Gambar 37 Rancangan UrI Halaman Koder Permersanan 

• Rancangan UrI Halaman Pe rmbayaran 

Pada Rancangan UrI Permbayaran pada Gambar 38 

terrdapat banyak pilihan bank, curstomerr dapat 

merlakurkan permbayaran derngan cara mermilih bank 

yang diinginkan. 

 
Gambar 38 Halaman UrI Permbayaran 

• Rancangan UrI Halaman Admin Data permersanan 

Rancangan halaman UrI pada Gambar 39 merru rpakan 

halaman data permersanan pada admmin berrisi terntang 

nama-nama yang merlakurkan permersanan Transportasi 

dalam sisterm. 

 
Gambar 39 Halaman UrI Tampilan Data Permersanan 

• Rancangan UrI Halaman Admin Data Laporan 

Rancangan halaman UrI pada Gambar 40 merru rpakan 

halaman data Laporan admin dapat merlihat dan 

merncertak laporan berrdasarkan perrioder awal dan akhir. 

Pada Data laporan ini terrdapat laporan Data admin, 

data bank, data kerndaraan, data komisi, data 

permersanan, data rurter, data su rpir, dan data urserr. 

 
Gambar 40 Halaman UrI Tampilan Data Laporan 

• Rancangan UrI Halaman Surpir Data permersanan 

Rancangan halaman UrI pada Gambar 41 merru rpakan 

halaman Data permersanan Su rpir ini berrisi terntang data 

permersanan su rpir yang terlah di inpurt di sisterm. 

 
Gambar 41 Halaman UrI Tampilan Data Permersanan Surpir 

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil dari pernerlitian ini adalah sisterm informasi 

pernyerwaan transportasi pariwisata BUrMDers Serjahterra 

Dersa Ngadas berrbasis werb yang dapat digurnakan urnturk 

dapat digurnakan urnturk mernyerwa transportasi dan 

sisterm yang dapat mernyimpan data kerterrserdiaan 

kerndaraan, rurter, tarif perrjalnan, transaksi serwa 

kerndaraan  urnturk mermurdahkan konsurmern mernyerwa 

kerndaraan, mermperrluras jangkauran pasar, 

mermperrmurdah BUrMDErS dalam merncatat transaksi 

pernyerwaan terrserburt, dalam systerm pernyerwaan 

transportasi pariwisata. Di bawah ini adalah halaman 

sisterm informasi berrdasarkan dersain yang terlah  diburat 

serberlurmnya. 

• Halaman Login 

Halaman Login ini digurnakan olerh curstomerr, admin, 

dan surpir urntu rk masurk kerdalam sisterm. 

 

Gambar 42 Halaman Login Curstomerr 
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Gambar 43 Halaman Login Admin dan Sopir 

• Halaman Urtama Cu rstomerr 

Pada halaman urtama ini berrisi berrbagai informasi 

serperrti pada heraderr terrdapat mernur homer, pernyerwaan, 

Riwayat serwa, dan login kermurdian terrdapat bannerr 

werbsiter lalu r pada bagian body terrdapat berrbagai 

Transportasi pariwisata yang terrserdia urntu rk diserwa, 

serterlah itu r pada bagian footerr terrdapat informasi 

merngernai werbsiter 

 
Gambar 44 Halaman Urtama Cu rstomerr 

 

• Halaman Ru rter 

Halaman Ru rter ini terrdapat serlu rrurh Ru rter yang terrserdia 

dan pada halaman ini ju rga cu rstomerr dapat mermilih 

Ru rter u rnturk dibooking. 

 

Gambar 45 Halaman Rurter 

 

• Halaman Katalog 

Pada halaman katalog ini terrdapat Transportasi 

Pariwisata yang terrserdia dan pada halaman ini jurga 

cu rstomerr dapat mermilih Transportasi. 

 
Gambar 46 Halaman Katalog 

 

• Halaman Serwa Transportasi 

Pada halaman  ini mernampilkan halaman persanan yang 

dipilih, curstomerr merngercerk persanan yang diajurkan dan 

merlakurkan konfirmasi. 

 

Gambar 47 Halaman serwa Transportasi 

• Halaman Riwayat Pe rnyerwaan 

Halaman Riwayat pe rnyerwaan ini berrisi terntang 

persanan yang terlah dilakurkan cu rstomerr, serlain itur pada 

halaman ini berrisi terntang persanan curstomerr yang 

berlurm merlakurkan permbayaran. 

 
Gambar 48 Halaman Riwayat Pernyerwaan 

• Halaman Dasboard Admin 

Pada halaman dashboard ini berrisi terntang tampilan 

u rtama dari sisterm 

 

 
Gambar 49 Halaman Dashboard Admin 
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• Halaman Kerlola data transportasi 

Halaman kerlola data Transportasi olerh admin berrisi 

terntang informasi Transportasi yang terrserdia dan 

admin jurga bisa mernambahkan data transportasi ataur 

merngerdit data transportasi terrserburt. 

 
Gambar 50 Halaman Kerlola data transportasi 

• Halaman Kerlolah Data Bank 

Halaman kerlola data bank olerh admin berrisi terntang 

informasi bank yang terrserdia dan admin jurga bisa 

mernambahkan data bank atau r merngerdit data bank 

terrserbu rt. 

 
Gambar 51 Halaman Kerlola data bank 

• Halaman Kerlola Data Komisi 

Halaman kerlola data komisib olerh admin berrisi terntang 

informasi komisi yang terrserdia dan admin jurga bisa 

mernambahkan data komisi atau r merngerdit data komisi 

terrserbu rt.  

 
Gambar 52 Halaman Kerlola data komisi 

• Halaman Kerlola data Ru rter 

Halaman merlihat data rurter olerh admin berrisi terntang 

informasi rurter yang terrserdia. Admin ju rga bisa 

mernambahkan data rurter atau r merngerdit data ru rter 

terrserbu rt. 

 
Gambar 53 Halaman Kerlola data Ru rter 

• Halaman Merlihat Data Perndapatan 

Halaman merlihat data perndapatan olerh admin berrisi 

terntang informasi perndapatan yang terrserdia. 

 
Gambar 54 Halaman Kerlola data perndapatan 

• Halaman Merlihat Data Cu rstomerr 

Halaman merlihat data cu rstomerr olerh admin berrisi 

terntang informasi curstomerr yang terrserdia. Admin jurga 

bisa mernambahkan data curstomerr atau r merngerdit data 

cu rstomerr terrserbu rt. 

 
Gambar 55 Halaman Kerlola data cu rstomerr 
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• Halaman Data Perme rsanan 

Halaman data permersanan ini berrisi terntang nama-nama 

yang merlaku rkan permersanan Transportasi dalam 

sisterm. 

 
Gambar 56 Halaman Data Permersanan 

• Halaman Data Laporan 

Pada halaman ini admin dapat merlihat dan merncertak 

laporan berrdasarkan perrioder awal dan akhir. Pada Data 

laporan ini terrdapat laporan Data admin, data bank, 

data kerndaraan, data komisi, data permersanan, data 

rurter, data su rpir, dan data curstomerr. 

 
Gambar 57 Halaman Data laporan 

• Perngurjian Sisterm 

Skernario ini merrurpakan rancangan perngurjian siste rm 

yang dilakurkan pada sisterm yang diburat. Dalam 

pernerlitian ini digu rnakan u rnturk merngurji sertiap 

furngsionalitas sisterm. 
Taberl 1 Perngurjian Halaman Curstomerr 

Bagian 

Pengujian 

Tujuan Hasil yang 

diharapkan  

Hasil 

Ters login 

kerdalam 

we rbsiter 

Berrhasil login 

kerdalam 

we rbsiter 

derngan 

mermasurkkan 

urse rrnamer dan 

password 

Furngsi login 

agar curstomerr 

saja yang 

dapat login 
kerdalam 

aplikasi 

curstomerr 

berrhasil 

masurk 

kerdalam 

we rbsiter 

Ters furngsi 

halaman 
perndaftaran 

Urnturk 

perndaftaran 

curstomerr agar 

dapat login 
kerdalam 

we rbsiter 

curstomerr 

yang surdah 

merndaftar 

agar dapat 
login kerdalam 

werbsiter 

curstomerr 

yang surdah 

merndaftar 

agar dapat 

login 
kerdalam 

werbsiter 

Ters furngsi 

halaman 
urtama 

Urnturk merlihat 

se rmura mernur 

we rbsiter 

Surpaya 

curstomerr 

dapat merlihat 

se rmura 

mernur werbsiter 

curstomerr 

dapat 
merlihat 

se rmura 

mernur 

Werbsiter 

Ters furngsi 

Halaman 

Transporta-
si 

Urnturk merlihat 

se rmura 

Transportasi  
yang 
terrse rdia 

curstomerr agar 

dapat 
merlihat 

se rmura 

Transportasi 
yang terrse rdia 

curstomerr 

dapat 
mermilih 

dan merlihat 

Transportas
i yang ingin 

di 

persan 

Ters furngsi 

halaman 
burat 

persanan 

Urnturk 

merme rsan 

transportasi 

yang 

diinginkan 
dan merlihat 

total harga 
pernyerwaan 

yang 
se rlanjurtnya 

harurs dibayar 

Dapat 
merlakurkan 

jernis 

transportasi 

yang ingin 
diserwa  

Dapat 
mernernturka

n 
pernyerwaan 

kerndaraan 

yang 

diinginkan 
jurga dapat 

merlihat 

total harga 
pernyerwaan 

yang 
se rlanjurtnya 

harurs 

dibayar  

Ters furngsi 

halaman 
urpload 

burkti 

permbayara

n 

Mermperrmurda

h prosers 

permbayaran 

Mernampilkan 

turjuran 

permbayaran 

pada berrbaga 

bank 
 

Dapat 
mermperrmu r

dah 
permbayara

n dan 
mernampilk

an turjuran 

bank yang 

banyak  

 

Taberl 2 Perngurjian Halaman admin 
Bagian 

Pengujian 

Tujuan Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

Ters login 

kerdalam 

we rbsiter 

Berrhasil login 

kerdalam 

we rbsiter 

derngan 

mermasurkkan 

urse rrnamer dan 

password 

Furngsi login 

agar admin 
saja yang 

dapat login 
kerdalam 

aplikasi 

Admin 

berrhasil 

masurk 

kerdalam 

we rbsiter 

Ters mernur 

transportasi 

pariwisata 
urnturk 

admin 

Urnturk admin 

agar dapat 
merlakurkan 

perngerditan 

dan 
perndataan 

transportasi 

pariwisata 

Surpaya admin 

dapat 
merlakurkan 

perngerditan 

dan 
perndataan 

transportasi 

pariwisata 

admin 

dapat 
merlakurkan 

perngerditan 

dan 
perndataan 

transportasi 

pariwisata 
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Ters mernur 

pernyerwaan 

admin 

Urnturk admin 

agar dapat 
merlakurkan 

perngerditan 

dan 
perndataan 

transportasi 
pariwisata 

Surpaya admin 

dapat 
merlakurkan 

perngerditan 

dan 
perndataan 

transportasi 
pariwisata 

admin 
dapat 
merlakurkan 

perngerditan 

dan 
perndataan 

transportasi 

pariwisata 

Ters mernur 

surpir 

Urnturk admin 

agar dapat 
merlakurkan 

perngerditan 

dan 
perndataan 

surpir 

Surpaya admin 

dapat 
merlakurkan 

perngerditan 

dan 
perndataan 

surpir 

admin 
dapat 
merlakurkan 

perngerditan 

dan 
perndataan 

surpir 

Ters mernur 

Laporan 

Urnturk admin 

merncertak 

laporan 

Surpaya admin 

dapat 
merncertak 

laporan 

Admin 

dapat 
merncertak 

laporan 

 
Taberl 3 Perngurjian Halaman su rpir 

Bagian 

Pengujian 

Tujuan Hasil yang 

diharapkan  

Hasil 

Ters login 

kerdalam 

we rbsiter 

Berrhasil 

login 
kerdalam 

we rbsiter 

derngan 

mermasurkkan 

urse rrnamer dan 

password 

Furngsi login 

agar surpir 

saja yang 

dapat login 
kerdalam 

aplikasi 

surpirberrhasil 

masurk 

kerdalam 

we rbsiter 

Ters mernur 

Komisi 
urnturk surpir 

Urnturk surpir 

dapat merlihat 

informasi 
komisi dari 
systerm 

Surpaya 

surpir dapat 

merlihat 

informasi 

komisi dari 
systerm 

surpir dapat 

merlihat 

informasi 
komisi dari 
systerm 

Ters mernur 

data 
pernyerwaan  

Urnturk surpir 

merngertahuri 

permersanan 

yang masurk 

dalam sisterm 

Surpaya 

surpir 

merngertahuri 

permersanan 

yang masurk 

dalam 

sisterm 

surpir dapat 

merngertahuri 

permersanan 

yang masurk 

dalam sisterm 

 

IV. PENUTUP 

4.1. Kesimpulan 

Dari prosers perngermbangan sisterm pernyerwaan 

Transportasi Pariwisata BUrMDE rS berrbasis werb ini 

dapat disimpurlkan serbagai berriku rt (1) Sisterm 

informasi berrbasis werb yang dapat digurnakan urnturk 

mernyerwa transportasi pariwisata yang dikerlola olerh 

BUrMDE rS Serjahterra Dersa Ngadas berrhasil dilaku rkan. 

Hal ini dilakurkan derngan mernggurnakan bahasa 

permrograman PHP (Hyperrterxt Prerprocerssor) dan 

MySQL serbagai databasernya.; (2) Sisterm informasi ini 

dapat mernyimpan data kerterrserdiaan kerndaraan, rurter, 

tarif perrjalanan, transaksi se rwa kerndaraan serhingga 

dapat mermperrmurdah dan merminimalisir kersalahan 

dalam sisterm pernyerwaan transportasi pariwisata 

BUrMDE rS Serjahterra Dersa Ngadas. 

4.2. Saran 

Sisterm Informasi Serwa Transportasi Pariwisata 

BUrMDE rS Serjahterra Dersa Ngadas Berrbasis Werb yang 

pernurlis kermbangkan ini masih terrdapat berberrap 

kerkurrangan. Olerh karerna itu r, pernurlis ju rga ingin 

mernyampaikan berberrapa saran urnturk mernambah 

manfaat pada pernerlitian ini, yaitu r:: (1) Diharapkan 

u rnturk pernerlitian yang akan datang dapat 

merngermbangkan aplikasi ini berrbasis mobiler. 

Serhingga dapat mermurdahkan pernggurna dalam 

merngaksersnya.; (2) Diperrlurkan adanya fiturr promo 

agar dapat mernambah kerterrtarikan pernggurna dalam 

mernggurnakan layanan yang ada. 
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